Entidad:
Periodo de evaluacion

(€]

Que no se incorpore a la mision y vision
municipal, la buena gobernanza y las practicas
integras.

PLAN DE TRABAJO EN EVALUACION DE RIESGOS

MUNICIPALIDAD DE SAN BARTOLOME MILPAS ALTA, DEPARTAMENTO DE SACATEPEQUEZ
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2022

O-1

Que no se alcancen los objetivos al no fortalecer
los procesos y contar con la debida supervision y
evaluacion del desempefio del personal.

E-1

Que se reste la eficiencia y efectividad
operacional, autoridad en la toma de decisiones,
procesos y responsabilidades de los servidores
publicos.

E-2

Que la rendicion de cuentas no sea oportuna,
adecuada y en tiempo, incumplimiento de las
metas y objetivos.

C-1

Que no se cumpla con los requerimientos de los
entes rectores de planificacion y de finanzas.

Que se incumpla en los procesos de registro de
inventario

C-2

Las modificaciones presupuestarias sean
aprobada por el Concejo Municipal, aunque las
mismas cuente con informacion errénea

@

®

Planes Estratégicos Institucionales, Disefio de
Manuales de politicas y procedimientos, guias
y/o normativas que regulen el comportamiento

©

)

interno.
2. Establecer los principios, valores y normas éticas de la entidad y
dar el ejemplo con el cumplimiento de los mismos

(6)

Internos: recursos
tecnoldgicos,

U]

®)

©)

(10)

i (bli Mediano Plazo . - Equipo de Direccion 2/05/2022 (31/12/2022
de los servidores pblicos 3. Controles de actualizacion de normativa propia de Ia entidad, material de oficina . auip
politicas y procedimientos internos
Capacitacion y evaluacion de Desempefio T Definir y Velar por el cumplimiento ge 10S Procesos de SUPETvision,
; . i irecci6 Internos: recursos
implementada, incluir los procesos de con el apoyo del equipo de direccion. tecnoléai
supervision en los manuales correspondientes 2. Capacitacion continua y evaluaciones de desempefio £cno O?I;os'f g
! . i i materi icina . Director de Recur
Evaluacion intera por parte de UDAIM. Mediano Plazo |3- incluir los procesos de supervision en los manuales aterial de oficina ector de RECUISOs | 510512022 |31/12/2022
correspondientes Externos: Humanos/AUDITOR
4. Evaluacion interna por parte de UDAIM Capacitador
Organigrama institucional en donde se plasman 1. Actualizarse constantemente sobre los procedimientos operativos y
las lineas de direccion, jerarquia y supervision. de control interno de la entidad. Int )
2. Participar en las capacitaciones que promueva la entidad y que tgcimgs',cfcursos Director de Recurso
Mediano Plazo ~ [fortalezcan sus funciones mater.a?'d So'f. - trec B UrS0S 210512022 |31/12/2022
3. Estructura organizacional definida, linea adecuada de reportes lal de oficina . umanos
4. Segregacion de Funciones por la naturaleza del Puesto y/o cargo
Las rendiciones se realizan por cada uno de los Normativa para todos los niveles y &mbitos, aplicacién de medidas Internos: recursos
responsables en su area, con las herramientas correctivas y disciplinaria, que los encargados informen adecuada y tecnol()g.icos
actualmente en funcién. Mediano Plazo |constantemente el logro de resultados. . L Equipo de Direccion | 2/05/2022 |31/12/2022
material de oficina .
Se realizan las rendiciones de cuentas al ente Supervisién constante de los planes de la institucion y su correcta Internos: recursos
I (\V n n los planes vigentes. . lizacién modificacion cuan r rido. 6gi . e
espectivo y se cuenta con los planes vigentes Mediano Plazo actualizacion y/o modificacion cuando sea requerido tecnolhoglcos, N Director de Planificacion | 2/05/2022 |31/12/2022
material de oficina .
Se encuentra un encargado de cumplir con 1. Instrucciones por escrito a los responsables en su area para el
estos procesos, con instrucciones por escrito. cumplimiento de la normativa relacionada a la funcién, asi como el | )
seguimiento correspondiente. me"}‘?&_ recursos
Mediano Plazo |2. Auditoria Interna Verificara el cumplimiento de esta normativa, tec?o _°Ig'd°°S'f_ i UDAIM 2/05/2022 |31/12/2022
3. Emitir la normativa para la baja de bienes muebles, para que el material de oficina.
proceso sea eficiente y oportuno
Verificacion fisicamente y en el sistema - 1. Verificar periodicamente fisicamente contra el reposrte de las Internos: recursos
SICOIN GL- que se realicen las modificaciones digital que se encuentra en sicoing gl. tecnolég.icos
correctas segun lo establecido en el MAFIM, 2. verificar en el sistema el reporte de modificaciones. material de c;ficina
ani 6di . izacio i ici i Director AFIM  Enc.
ley orgénica del presupuesto y cddigo Mediano Plazo 3. Actualizacion frecuente sobre las disposiciones que en materia sean Externos: Leyes 2/05/2022 |31/12/2022

municipal.

aplicables.

actualizadas
aplicables para
presupuesto

Presupuesto




Que se cometan delitos por parte de funcionarios,
servidores o empleados publicos

Se cuenta con la Direccién de Recursos
Humanos se trasladarian las acciones a los
entes respectivos, verificacion de la comision

1. Evaluaciones en areas en donde exista riesgo de incentivos,
influencias o presiones para cometer fraude y corrupcién.
2. Régimen sancionatorio y disciplinario a ejecutar al conocer algin

Internos: recursos
tecnoldgicos,

Director de Recursos
Humanos, Comision de

8 ES de finanzas del Concejo Municipal. Mediano Plazo | 5c, material de oficina Finanzas del Concejo 2/05/2022 | 31/12/2022
Municipal, Auditoria
Incumplimiento en registro y actualizacién en 1. Actualizar constantemente las tarjetas de 1. Revision del inventario cada mes.
controles, el libro de inventarios, tarjetas de responsabilidad del personal municipal. 2. Cada cambio de personal que sea notificado para realizar las
responsabilidad y registro en SICOIN GL y su 2. Envié de copia autorizada a la CGC del modificaciones en las tarjetas de responsabilidad Internos: recursos
9 presentacion a Contraloria General de Cuentas. 02 inventario de los bienes en fecha establecida. Mediano Plazo 3. Implementar la verificacion de las transferencias y ampliaciones.  [tecnolégicos, Director AFIM  Enc. 2/05/2022 |31/12/2022
3. Se siguen los lineamientos establecidos en el 4. Pasar a revision con el Director de AFIM 'y la unidad de auditoria. [material de oficina . Contabilidad
MAFIM y actualizaciones de las normativas
vigente.
Que se comentan ilicitos por parte de Se cuenta con la Direccién de Recursos 1. Evaluaciones en areas en donde exista riesgo de incentivos,
funcionarios, servidores o empleados publicos Humanos, asi mismo se trasladarian las influencias o presiones para cometer fraude y corrupcién.
acciones a los entes respectivos encargados de 2. Régimen de sanciones y disciplinario a ejecutar al conocer algin
cada area. caso.
3. Normativa aplica en las medidas correctivas o disciplinarias a Internos: recursos
10 E-6 Mediano Plazo | considerar en los siguientes aspectos: 1) Incentivos, influencia y tecnoldgicos, Alcalde Municipal 2/05/2022 |31/12/2022
presiones al servidor pUblico para cometer fraude y corrupcion; 2) material de oficina .
Areas 0 procesos en las que se presente mayor oportunidad de fraude
y Corrupcion. 3) Actitudes y justificaciones del servidor pablico ante
la oportunidad del fraude y corrupcion
Que no existan manuales de procedimientos o no Contar con manuales de procedimientos, puesto 1. Revisar periédicamente las politicas y manuales de procedimientos |Internos: recursos
11 [s¢ actualicen los existentes. E-7 y funciones acutalizados. Mediano Plazo |Y actualizar cuando corresponda. tecnolf)gicos, o Alcalde Municipal 2/05/2022 |31/12/2022
2. Divulgar y capacitar a todos los servidores pablicos. material de oficina .
Baja productividad laboral en las competencias Capacitaciones constantes en las diferentes 1. Actualizar los manuales de procedimientos, puesto y funciones de INternos: Fecursos
asignadas a los servidores publicos direcciones y departamentos. acuerdo con la normativa legal y técnica. . .
12 0-3 Mediano Plazo |2. Crear los manuales inexistentes (si aplica) en los procesos de tecnol_oglcos, - Director de Recursos 2/05/2022 |31/12/2022
L s material de oficina . Humanos
compra y adquisicién de servicios.
Que no exista una adecuada elaboracion, El &rea financiera cuenta con su respectiva 1. Socializar las normas, politicas y procedimientos para realizar una
ejecucion y liquidacion del presupuesto, normativa emitida por el ente rector (MINFIN) adecuada elaboracion, ejecucion y liquidacion del presupuesto.
cumpliendo con la ley y es en base a esta normativa que se realizan las 2. Definir las estrategias, politicas, procedimientos, objetivos y metas |Internos: recursos
actividades. institucionales, para la preparacion del anteproyecto de presupuesto. |tecnoldgicos, DAFIM -
13 IF-1 Corto Plazo 3. Emitir las politicas y procedimientos de control, que permitan a la materia?de oficina . PRESUPUESTO 2/05/2022 | 31/12/2022
entidad alcanzar los objetivos y metas establecidos en el Plan
Operativo Anual.
Que no existan criterios de probidad, eficacia, El 4rea financiera cuenta con el Manual de 1. Verificar que las modificaciones y transferencias presupuestarias
eficiencia, transparencia, economia y equidad y Administracion Financiera Integrada propuestas se deriven de: a) Subestimaciones o sobreestimaciones de
modificaciones al presupuesto de manera Municipal, asi también con el Comité de los créditos asignados originalmente en el presupuesto, b) Internos: recursos
objetiva. Programacion de la Ejecucién Presupuestaria y Incorporacion de nuevos programas, proyectos, actividades u obras, tecnolégicos
14 IF-2 Financiera (COPEP MUNICIPAL). Mediano Plazo |c) Reajustes de gastos. ! Director DAFIM 2/05/2022 |31/12/2022

2. Emitir reporte cuatrimestral de modificaciones y transferencias
presupuestarias al honorable concejo municipal para su cotejo con las
actas respectivas.

material de oficina .




15

Que no exista informacion actualizada en
relacion a los programas institucionales (PEI,
POM, POA) y las modificaciones
presupuestarias.

IF-3

La Direccién Municipal de Planificacién cuenta
con la normativa para la realizacién de estos
instrumentos de planificacion.

1. Dictar politicas y procedimientos que permitan realizar la
reprogramacion presupuestaria, bajo los mismos criterios y
procedimientos aplicados en la programacion inicial, a nivel de

Internos: recursos
tecnoldgicos,

16

Que no exista un control y evaluacion eficiente
sobre la ejecucion del presupuesto

IF-4

17

Que no exista un control interno, aplicado a los
registro contable de las operaciones que tienen
efectos presupuestarios, patrimoniales y en los
flujos de fondos.

IF-5

18

Que no se cumpla con la normativa que regula los
procedimientos para la constitucion y
administracion de fondos rotativos.

IF-6

19

Que no exista un adecuado control en las
operaciones de donaciones

IF-7

20

Que no se cuente con informacién oportuna que
sea requerida por medio de la sociedad civil,
auditoria interna /externa u otros entes.

0-4

21

Riesgo de extravio, incendio, pérdida, hurto,
robo, de la documentacion de respaldo de las
actividades administrativas, financieras,
operativas y de cumplimiento normativo.

C-3

Mediano Plazo ~[programas, proyectos. terial de ofici Director DAFIM 2/05/2022 |31/12/2022
2. Actualizar en SEGEPLAN el avance de los programas de inversion, material de oficina .
tanto fisica como financiera.
Auditorias realizada por UDAIM de acuerdo a 1. Controlar el avance de la ejecucion presupuestaria, fisica y
su PAA, mostrando los resultados de acuerdo a financiera Internos: recursos
isi6 . i j i i 4 tecnolégicos, .
la revision efectuada. Mediano Plazo 2. Rea_llzar rgpprte de ejecucion presupuestaria, presentandolo al ! g » Director DAFIM 2/05/2022 |31/12/2022
concejo municipal material de oficina .
3. Verificar el Plan Anual de Compras
Auditorias realizada por UDAIM de acuerdo a 1. Politicas y criterios de aplicacion para el registro de las operaciones
su PAA, mostrando los resultados de acuerdo a que tienen efectos presupuestarios, contables y de tesoreria,
la revision efectuada. integrados en los conceptos de activos, pasivos, patrimonio, ingresos
y gastos, los cuales deben reflejarse en los estados financieros. Internos: recursos
. 2. Cumplimiento a los procesos definidos en el Manual de tecnol6gicos .
Mediano Plazo | Administracién Financiera Integrada Municipal -MAFIM- ya que material de oficina . Director DAFIM 2/05/2022 |31/12/2022
estos procedimientos técnicos, administrativos y financieros que
fortalecen los procesos de la gestion financiera municipal.
Auditorias realizada por UDAIM de acuerdo a 1. Realizar la ejecucion presupuestaria del fondo rotativo de acuerdo
su PAA, mostrando los resultados de acuerdo a a la metodologia técnica, contemplada en los manuales respectivos.
la revision efectuada, y revision realizada por la 2. Auditoria Interna realizaré evaluaciones independientes de los Int )
comision de finanzas del Concejo Municipal. procesos aplicados a la administracién de los fondos rotativos, para tn ernlt?s._ recursos
Mediano Plazo  |determinar su eficiencia y efectividad. ;C?Orio?'dcos'ﬁ o Director DAFIM | 2/05/2022 |31/12/2022
3. Realizacion de comprobaciones fisicas mediante arqueos atérlal ae oricina .
sorpresivos periédicos, practicados por la Comision de Finanzas y/o
Auditor Interno
El Manual de Administracién Financiera 1. Elaborar el manual correspondiente para normar a través de un
Integrada Municipal -MAFIM- establece el reglamento especifico las donaciones en especie y dinerarias. Internos: recursos
procedimiento para registro y verificacion de Mediano Plazo 2. Llevar control de todas las donaciones otorgadas a los Gobiernos  |tecnoldgicos, Director DAEIM 2/05/2022 | 31/12/2022
donaciones. Locales, con el fin de asegurar su registro oportuno en los sistemas  |material de oficina .
que correspondan.
La unidad de acceso a informacion plblica 1. Facilitar el proceso de rendicion de cuentas de la entidad
lleva el control de la informacién que se 2. Alinear los sistemas de informacion de la entidad con la politica
presenta a la sociedad, de igual manera se general del manejo y salvaguarda de la informacién tanto fisica como
informa a través de las reuniones de COMUDE digital. Internos: recursos
y redes sociales. Mediano Plazo |3- Fortalecer e incentivar la participacion de los vecinos en COMUDE tecnolioglglé:os,f. ) Encargada de Unidad | 2/05/2022 |31/12/2022
4. Capacitacion al personal de Oficina de Acceso a la Informacion ~ |Material de oficina .
Publica.
Se cuenta con un archivo municipal, y servidor 1. Adoptar medidas de salvaguarda contra robos, incendios, humedad
publico responsable de su resguardo. y otros riesgos, manteniéndolos por el tiempo establecido en las leyes [nternos: recursos
: especificas. tecnoldgicos, ) .
Mediano Plazo 9 Secretaria Municipal | 2/05/2022 |31/12/2022

2. Iniciar la digitalizacion de la documentacién para mejor acceso y
resguardo en formato digital.

material de oficina .




22

Que no se cuente con la documentacion
suficiente y competente que respalde las
operaciones que realice la entidad.

Cada direccion es responsable de la
documentacion de sus operaciones, asi como su

1. Que cada unidad administrativa posea su archivo fisico y digital
2. Que las unidades involucradas en los diferentes procesos realicen la

Internos: recursos
tecnoldgicos,

23

Que no exista una politica general de
comunicacién de la informacién, que facilite una
comunicacion interna efectiva a los distintos
niveles organizacionales

24

Que no haya seguimiento y control de las
operaciones que permitan identificar riesgos,
tomar decisiones para administrarlos, aumentar la
eficiencia y calidad de los procesos.

25

Que los resultados de los procedimientos de
supervision, no se comuniquen a las instancias
que correspondan y no permita adoptar medidas
correctivas y consecuentemente no lograr los
objetivos de la entidad.

26

Falta de seguimiento y control de las operaciones
que permitan identificar riesgos, tomar decisiones
para administrarlos, aumentar la eficiencia y
calidad de los procesos.

27

Falta de un adecuado respaldo de acciones legales
dentro de la entidad que repercuta en sanciones.

E-8 resguardo. Mediano Plazo [revisién para que los expedientes se encuentren completos. material de oficina . Alcalde Municipal 2/05/2022 |31/12/2022
Instrucciones escritas a los directores, 1. Establecer los niveles jerarquicos de acceso a los medios de Internos: recursos
recalcando sus responsabilidades y funciones ) comunicacion de la entidad tecnoldgicos )
0-5 de acuerdo a su puesto. Mediano Plazo (2. Divulgacion por escrito de las responsabilidades propias del puesto material de c;ficina . Auditor Interno 2/05/2022 (31/12/2022
o cargo de cada servidor publico.
Supervision, seguimiento y aseguramiento por 1. Se deben establecer los distintos niveles de supervisién como una
parte de UDAIM a través de su Plan Anual de herramienta gerencial.
o L S } - Internos: recursos
Auditoria. 2. Definir la periodicidad de las evaluaciones continuas, adecuada a la L
E-9 Mediano Plazo  [naturaleza y complejidad de las operaciones tecnolgicos, Auditor Interno | 2/05/2022 (31/12/2022
- - material de oficina .
3. Establecer proceso de documentacion suficiente y competente de
la supervision realizada
La UDAIM comunica los resultados de la 1. Dar seguimiento a la implementacién de las recomendaciones
auditorias y les da seguimiento. incluidas en los informes de Auditoria Interna y los emitidos por Internos: recursos
. Auditoria Externa. tecnolégicos, )
C-4 Mediano Plazo |5 (e cada direccién implemente las recomendaciones de las material de oficina . Auditor Interno 2/05/2022 |31/12/2022
auditorias realizadas.
Los directores a través de instrucciones por 1. Informar por cada unidad responsable a través de sus directores, las
escrito y evaluaciones a su equipo, realizan actividades de control y seguimiento de las operaciones Intern(?s:_ recursos
C-5 tareas de supervision y control interno. Mediano Plazo |2. Realizar bitacoras de actividades tecnol_oglcos, - Equipo de Direccion | 2/05/2022 |31/12/2022
material de oficina .
Cada unidad de Direccién traslada a la 1. Establecer controles adecuados para asegurar su cumplimiento
Autoridad Superior a requerimiento o de oficio integral.
la informacion necesaria 2. Instrucciones escritas, gestion de contratos que conlleven Internos: recursos
c6 Mediano Plazo |responsabilidad en la emision de opiniones, dictamenes o tecnolbgicos, Aseor Juridico 2/05/2022 |31/12/2022

resoluciones para la toma de decisiones de las autoridades
municipales.

material de oficina .

RESPONSABLE:

CONCEJO MUNICIPAL/EQUIPO DE DIRECCION/

PUESTO:

ALCALDE, SINDICOS, CONCEJALES - NOMBRAMIENTO DEL EQUIPO-




